Zatacznik

do Zarzadzenia Nr 2007/14
Prezydenta Miasta Czestochowy
z dnia 7 kwietnia 2014 r.

REGULAMIN UDZIELANIA SWIADCZEN
W POSTACI USLUG TRANSPORTOWYCH
DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
Z TERENU MIASTA CZESTOCHOWY

§1.
Regulamin udzielania swiadczeh w postaci ustug transportowych dla oséb z niepetnosprawnoscig
zterenu miasta Czestochowy okresla zasady organizacji i funkcjonowania przewozu oso6b
Z niepetnosprawnoscia z terenu miasta Czestochowy.

§2.

llekro¢ jest mowa o:
1) Regulaminie — rozumie sie Regulamin udzielania $wiadczen w postaci ustug transportowych
dla oséb z niepetnosprawnosciag z terenu miasta Czestochowy,
2) korzystajacym — rozumie sie osobe z niepetnosprawnoscig uprawniong do korzystania z ustug
transportowych,
3) podmiocie realizujgcym zadanie — rozumie sie podmiot wytoniony w drodze przetargu
nieograniczonego, realizujgcy transport dla oséb z niepetnosprawnoscia,

4) $wiadczeniu — rozumie sie $wiadczenie w postaci ustug transportowych dla oséb
Z niepetnosprawnoscia z terenu miasta Czestochowy.
§3.
Uprawnionymi do korzystania z ustug transportowych sg osoby zamieszkujgce na terenie miasta
Czestochowy:

1) posiadajace | lub Il grupe inwalidzkg przyznang przez Komisje ds. Inwalidztwa i Zatrudnienia,
uznane przez lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych za catkowicie niezdolne
do pracy i do samodzielnej egzystencji lub catkowicie niezdolne do pracy,

2) zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci przez Powiatowy lub
Wojewoddzki Zespét ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci,

3) dzieci do 16-go roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci i ze stosownymi
zaswiadczeniami.

§4.
Ustugami transportowymi sg przewozy samochodami wyposazonymi w odpowiedni sprzet i specjalnie
oznakowane.

§5.
Priorytety stosowane przy ustugach transportowych:

1) korzystajacy z dysfunkcja narzadoéw ruchu — osoby poruszajace sie na wozkach inwalidzkich,

2) korzystajacy, niezdolni do samodzielnego poruszania sie i korzystania ze s$rodkow
komunikacji miejskiej,

3) przejazdy dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig w wieku szkoty podstawowej i gimnazjum
(dowdz do szkoty i z powrotem),

4) przewozy o0s6b z dysfunkcjg narzaddéw ruchu poruszajgcych sie na woézkach inwalidzkich
(wyjazdy do szpitali, klinik specjalistycznych, turnusy rehabilitacyjne, wezwania urzedow
z obowigzkiem wstawiennictwa) realizowane poza granicami miasta Czestochowy.

§ 6.
Dokumentami uprawniajgcymi do korzystania z ustug transportowych sa:
1) dla osoby dorostej i dziecka powyzej 16-roku zycia:
a) orzeczenie Komisji ds. Inwalidztwa i Zatrudnienia o przyznaniu | lub Il grupy inwalidzkie;j,
b) aktualne orzeczenie lekarza orzecznika ZUS o uznaniu catkowitej niezdolnosci do pracy
i do samodzielnej egzystencji lub catkowitej niezdolnosci do pracy,
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c) aktualne orzeczenie Zespotu ds Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci o zaliczeniu
do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawno$ci,
2) dla dzieci do 16-go roku zycia:
a) aktualne orzeczenie Zespotu ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci,
b) aktualne zaswiadczenie lekarskie wydane przez placowke specjalistyczng, do kiorej
dziecko uczeszcza na rehabilitacje.

§7.

1. Zamawiajgc ustugi transportowe nalezy:

1) pierwszy raz — zgtosic¢ sie osobiscie lub przez osobe upowazniong, z aktualng dokumentacjg
uprawniajgca do korzystania z ustug transportowych, do siedziby podmiotu realizujgcego
zadanie. Osoba sktadajgca zamoéwienie zapoznaje sie i przyjmuje do stosowania niniejszy
regulamin poprzez ztozenie podpisu w rejestrze korzystajgcych z ustug transportowych,

2) kazdy nastepny raz — postepowac w sposob okreslony przez podmiot realizujacy zadanie.
2. Przy zamawianiu ustug transportowych nalezy podac:
1) imie i nazwisko korzystajgcego oraz doktadny adres i godzine podstawienia samochodu,
2) trase przejazdu i przewidywany czas trwania ustugi.
3. W przypadku rezygnacji z przyznanego swiadczenia nalezy bezzwiocznie odwota¢ ztozone
zamoéwienie.
4. Rejestr ustug transportowych prowadzi podmiot realizujgcy zadanie.

§ 8.

1. Ustugi Swiadczone bedg we wszystkie dni powszednie tygodnia w godzinach 6:00-22:00,
oraz niedziele i Swieta w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci przewozowych.

2. W przypadkach szczegodlnie uzasadnionych ustugi bedg mogty byé swiadczone réwniez poza
godzinami realizowania ustug transportowych, pod warunkiem ztozenia zamdéwienia
z wyprzedzeniem przynajmniej jednodniowym, a na dzien wolny od pracy w ostatnim
poprzedzajgcym dniu roboczym.

3. Przy przewozach indywidualnych kierowca dokonywa¢ bedzie poboru gotdéwki za potwierdzeniem
bezposrednio w pojezdzie wedtug obowigzujacej optaty.

§9.
Odptatnosé za korzystanie z transportu okreslona jest Uchwatg Rady Miasta.

§ 10.
Prawa i obowigzki korzystajacych:

1) korzystajgcy ma obowigzek okazania kierowcy dokumentu uprawniajgcego do korzystania
z ustug transportowych,

2) korzystajacy ma obowigzek uiszczania opfaty za przewdz,

3) kierowca ma obowigzek udzieli¢ bezptatnej pomocy korzystajacemu przy wsiadaniu,
wysiadaniu i w drodze z samochodu do granicy punktu docelowego,

4) kierowca ma obowigzek wydac¢ potwierdzenie wniesionej optaty za przejazd korzystajagcemu,

5) opiekun korzystajagcego ma prawo do bezptatnego przejazdu tylko na odcinku jazdy
z podopiecznym,

6) korzystajgcy odbywajacy podréz na woézku inwalidzkim nie moze w czasie jazdy zwalniaé
zaczepow (blokad) mocujgcych wozek do podiogi, przemieszczaé sie oraz wykonywaé
gwattownych ruchow,

7) w pojazdach obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw oraz spozywania alkoholu,

8) osoba petnoletnia z niepetnosprawnoscia moze podrézowac¢ bez opiekuna, za wyjatkiem
korzystajacych poruszajacych sie na wézku inwalidzkim,

9) dzieci do 16 roku zycia musza by¢ przewozone wraz z jego opiekunem,

10) korzystajacy zamawiajgcy kurs, rezygnujacy z ustugi po przybyciu pojazdu na miejsce
podstawienia, zobowigzany jest uisci¢ opfate,

11) korzystajacy ma obowigzek podporzadkowania sie uwagom i zaleceniom kierowcy w zakresie
bezpieczenstwa przewozu.

§11.
Do obowigzkow i uprawnien podmiotu realizujgcego zadanie w szczegodlnosci nalezeé bedzie:
1) utrzymanie gotowosci przewozowej w godzinach i dniach okreslonych w niniejszym
Regulaminie,
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2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

przyjmowanie zamoéwien przewozu, prowadzenie rejestru korzystajacych z ustug
transportowych, prowadzenie rejestru ustug transportowych, informowanie o czasie
wykonania ustugi i trasie przejazdu,

sprawowanie nadzoru i kontroli nad prawidtowym przebiegiem swiadczonych ustug,
zapewnienie bezptatnej pomocy korzystajacym przy wsiadaniu, wysiadaniu i w drodze
z samochodu do punktu docelowego,

podmiot realizujgcy zadanie bedzie ustalat trase przewozu, z uwzglednieniem najkrétszej
trasy,

podmiot realizujgcy zadanie bedzie mégt taczyé przewozy do maksymalnej liczby miejsc
w pojezdzie,

podmiot realizujgcy zadanie bedzie mégt odméwié wykonania zamoéwionego przewozu w razie
niemozliwosci zapewnienia zakotwiczenia wobdzka, przewozenia przez pasazera bagazu
zagrazajgcego bezpieczenstwu przewozu lub utrudniajgcego przejazd innym pasazerom,
podmiot realizujgcy zadanie bedzie mogt odméwi¢ wykonania przewozu na okreslony dzien
i godzine, jezeli wykracza¢ to bedzie poza zdolno$¢ przewozowg wynikajgcg z wczesniej
ztozonych zamowien.
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